
KT전화정보 060일반 안내  

 

▣ 개요 

  고객이 유/무선전화를 이용하여 ARS음성/상담정보를 사용하면 KT는 고객의 통화료에 

별도의 정보이용료를 합산해 청구•수납하며 이를 060정보제공자에게 정산/지급하는 서비스 

   ※ ARS음성/상담정보 : 경마•경륜•경정, 운세, 심리, 증권, 합격자발표, 성인정보 등       

▣ 청약자격  

○ 상담정보 : 별정통신사업자(별정2호) ⇒ 운세, 심리상담, 세무법률 등 

○ ARS정보 : 부가통신사업자 ⇒ ARS운세, 경마∙경륜∙경정, 증권, 합격자발표 등 

○ 공통사항 

 ARS시스템(음성정보장비) 구축 가능한 자 

 정보내용, 정보이용료 등 한국정보통신진흥협회(KAIT) 사전심의 : 02-580-0773 

▣ 필요서류 

○ 법인사업자 : 법인인감증명서/법인등기부등본/사업자사본, 통장사본/별정통신사사업자사본 

○ 개인사업자 : 사업자사본/통장사본/부가통신사업자사본/인감증명서 

▣ 청약 회선수 :  최소 12회선 이상    

▣ 번호 부여  : 060-700 ~ 060-709의 0000~1999중 결번 부여 

▣ 서비스 요금 (VAT 포함) 

1. 초기비용 (일회성 선납. 해지 시 반환 불가) 

 회선당 단가 : 91,300원 (가입비 82,500원/설치비 8,800원) 

 요금 예시(12회선) : 1,095,600원 (=91,300원 X 12회선) 

※ 통화 중 방지를 위해 다량 회선 신청 필요 

2. 유지 회선사용료 (월정액 납부) 

 회선당 단가 : 3,300원 

 요금 예시(12회선) : 39,600원 (=3,300원 X 12회선) 

3. 수납대행수수료 : 수납액의 10% (정산 시 공제 후 수납대행 수수료 영수증 발급) 

 수납된 금액에 한하여 10% 자동공제 후 90%만 계좌입금 



4. 음성정보(ARS) 시스템 구축 

 직접 구축 또는 음성정보(ARS)시스템 구축사 별도 계약 체결 

 ▣ 060정보이용료 정산 지급일 :  서비스 시작한 달로부터 2개월후 말일 

    예) 서비스기간 2022. 1. 1 ~ 1.31까지 정보이용료 → 3. 31일 지급(계좌입금) 

▣ 계약기간 : 1~3년이며 특별한 사유가 없으면 자동연장 

▣ 서비스문의 및 신청 : 060고객센터 080-060-7000, 060@kt.com (kt 영업대표 서비스 가입 지원) 

mailto:060@kt.com



