
24시간 공백없는 돌봄서비스

AI 케어

“관내에 거주중인

독거 어르신들의 고독사를

예방하기 위한 서비스가

필요해요.”

“복지 인력의 업무 효율성 

제고를 위해

통합관제시스템이

필요해요.”

“24시간 공백없는

복지 제공을 위해

어르신 일상 생활과

밀접한 서비스가 필요해요.”

어르신 돌봄 업무로 고민이 많으신가요?!

서비스 특장점

돌봄이 필요한 어르신과 보호자를 위해 

KT AI 기술에 기반한 어르신 상태 확인 및 

24시간 케어를 제공하는 서비스입니다.

어르신들의 말하는 습성과

생활패턴에 맞춘 서비스

사투리 인식 등 다양한 상황에 

대처할 수 있는 기능을 탑재한 

지니가 돌봄 서비스를 

제공합니다.

간편하게 관리하는

AI케어플랫폼

어르신들의 안부, 서비스 사용 현황, 

응급상황을 한눈에 확인할 수 있습니다.

공공기관 전용 KT G Cloud 기반의

서비스 플랫폼 제공으로

뛰어난 보안성을 확보할 수 있습니다.

공공기관에 특화된

클라우드 환경

자연재해와 같은 상황에도

끊김 없는 무정전 서비스로,

어르신의 안전과 건강을 책임집니다.

24시간 연중무휴

돌봄 가능

*기가지니LTE2 모델 한정,
IPTV 셋톱박스형은

해당 지역 인터넷 환경에 따라
중단 가능성 있음



도입 효과

도입 사례

건강관리 및

인지장애 예방

건강관리 : 복약 알림 및 복약 체크

두뇌운동 : 다양한 퀴즈(수도 맞히기, 
끝말잇기)

외로움과

고독감 해소

음악 추천 및 재생 : 지니 뮤직, 
라디오 듣기

AI 말벗 감성 대화 가능 : 
능동적으로 말걸기

고독사 예방과

조기 대응

응급알림 : 알림 문자 발송, KT
텔레캅 관제 및 119 출동 연계

TV 시청 패턴 기반 이상 탐지 : 
알림 문자 발송 및 KT텔레캅 
관제  대응

다양한 기기 연동을

통한 통합 관제

다양한 IoT 기기와 연동으로 
게이트웨이 수행

AI케어플랫폼을 통한 기기작동 
및 모니터링

(대표번호) 080-237-7979

(홈페이지) www.kt.com

※ 자세한 내용은 귀사를 방문하는 kt 영업대표에게 문의해 주시기 바랍니다.

문의 |

서비스 소개 영상

주요 기능

기가지니LTE2

지니TV셋톱박스 1/2/3

제공 단말

ㅊ ㅅ ㅋ ㅈ

특화기능

   KT텔레캅 관제 및 출동*

   지니뮤직 음악감상*

   KT CS 전문상담사 말벗 상담*

   다양한 IoT 센서 추가*

  - 문열림 감지

  - 조명 제어(스마트스위치)

  - 모션 감지 센서 등
*유료

기본기능

   응급알림

- “지니야” 호출

- TV 시청패턴분석(셋톱박스 Type only)

   복약알림 및 체크

   (양방향) 일일 안부 확인

   (양방향) 안내 방송

   보호자 콜백 요청

   AI 말벗 대화

※ IoT 센서 연동은 기가지니 LTE2의 주요 

기능이며, 셋톱박스 Type에서는 가정 내 WiFi 

가 설치된 경우에 사용 가능합니다.




