
홍보·안내 음원과 영상을 통화연결음 구간에 송출해 드리는 서비스 입니다.

서비스 소개

통화연결구간에 홍보 · 안내 음원과 영상을 송출해드리는

링고 / V링고

매장을 홍보하거나 주요 사항을 안내하고 싶으신가요?
걸려오는 전화 연결 구간에 안내 멘트와 영상을!

우리 매장 이벤트나
운영 시간, 주차 위치를

안내하고 싶어요.

산업안전보건법을
안내하고 싶어요

(반말이나 짜증, 폭언을 삼가해주세요)

필수 사항이나
새로 나온 상품을
안내 하고 싶어요

매장 홍보 시 사전 안내 시 상품 홍보 시

쉽고 편리한 제작/설정 지원
링고 전문 CS센터가

전문 성우, 영상 업체를 통해
고품질의 컨텐츠 제작을 해드립니다.

자체 제작 컨텐츠 사용 가능
프랜차이즈 등 업체에서

광고 모델을 활용해 제작한
광고 영상과 음성도 적용 가능합니다.

저렴한 비용으로 홍보/안내
월 1만원 이하로 마케팅은 쉽게!

다량 & 동시 청약 할인까지 제공합니다.

요일/시간/날짜 별 전화연결음 안내
화~목

휴무일
명절/휴가

지금은 영업시간이 아닙니다.

지금은 영업시간이 아닙니다. 월요일 휴무입니다.

4일까지 여름 휴가로 휴업합니다.

안녕하세요. 서대문 최고 족발입니다.

서비스
특장점
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도입 효과
03

효과적인 마케팅
V링고: 홍보 콘텐츠(지자체 축제 등)를 영상으로 안내
링고: 신제품, 이벤트, 프로모션을 음성으로 안내

폭언 방지 및 민원 응대 안내
산업안전보건법 시행 안내
녹취 여부 안내

전화 응대 시간 절감
필수청취음으로 반복 문의사항 사전 안내
- 주차 위치 / 필요 서류 안내 등
요일/시간별 차별화된 멘트 설정
- 브레이크 타임 / 임시 휴일 안내 등

필수 청취음
전화가 울리기 전 필수로 안내하고 싶은 내용을 송출하고, 전화가 울리는 기능

전화벨이 울리지 않아요

발신자
(고객)

사업장
(링고가입자)

전화벨이 울려요 따르릉~

통화 연결음필수 청취음

산업보건안전법에 고객응대근로자
보호조치가 시행되고 있습니다.

안녕하세요. ○○○ 입니다. 
매주 월요일 휴무 입니다. 

잠시만 기다려주세요.

주요기능
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가입문의  |  KT 기업고객컨설팅센터 1588-0114
홈페이지  |  www.kt.com

영상/음원 문의  |  1577-1511

자세한 내용은 귀사를 방문하는 
kt 영업대표에게 문의해 주시기 바랍니다.

문의처

링고 소개 영상 V링고 소개 영상
04    상품별 요금

구분
링고 비즈 플러스 링고 비즈 프리미엄

링고 V링고

월정액 (VAT포함) 4,400원

V링고 플러스

8,800원

성우 멘트 3개 무료 제작

(음성) 온라인 TTS 셀프 제작 멘트 무제한

성우 멘트 무료 제작

콘텐츠 (음성 + 영상) 3개 무료 제작

온라인 TTS/ 템플릿 활용 셀프 제작 멘트/영상 무제한

6,600원

V링고 프리미엄

맞춤 콘텐츠 (음성+영상) 무료 제작

11,000원

월정액 무료

혜

택

1개월 월정액 무료 (회선당 최초 1회)

컨텐츠 제작 지원

무제한 셀프 콘텐츠

분기별 제작 지원

추가 할인 다량 할인: 통합 청구 된 유지 회선 수에 따라 10~ 50% 할인 제공
동시 청약 할인: 100회선 이상 동시 다량 가입 하는 경우, 10~30% 할인 제공


